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La intervencién busca producir efectos. ¢ CualedPellos y como lo principal el que los
sujetos de ese campo en que se dara la operadaoiopgca, puedan realizar cambios en su
situacion, en su conducta, en sus relaciones, ®fiostas de interpretar su experiencia, y que
esto les permita crecimiento, aprendizaje.

Por ej; que puedan trabajar en su comunicaciom ggverar o desmontar un malentendido que
genera malestar o decididamente padecimiento, fadifun interjuego de asuncién y
adjudicacion de roles, movilizar una modalidadddgiestereotipada y desde alli empobrecedora
de relaciéon consigo mismo y con los otros.

Remarcamos que ese /intervenir/operar no puaderse sin establecer un vinculo habilitante
para ello, y sobre todo no puede hacerse sin igeessin el analisis de ese acontecer, analisis
gue sera compartido con los actores, sujetos dées®mir entre otros, con otros.

El operar no puede hacerse sin el protagonismoglettos, sujetos de la operacion, integrantes
de ese campo de relaciones, por ej un grupo.

Y aqui vamos a otro concepto, clave en la intengenen la operacion, que es el concepto de
insight.

¢, Que es insight? es tomar conciencia, en el setidmnocer, aspectos de nosotros mismos que
nos son desconocidos; desconocidos por que no sopieates , estan reprimidos; o
desconocidos en su articulacién, porque aungée esncientes estan disociados, fragmentados.
Alli la operaciéon psicolégica aporta a la articudac de lo opuesto (por ej .los sentimientos
encontrados que hacen al conflicto de ambivalenai@ue se visualicen relaciones que no son
manifiestas.

Hacer insight es lograr saber de si, articular @sgede la propia historia; pero un saber de si no
como sujeto aislado, sino en situacion; Saber de 8n universo de experiencia, de relaciones y
significaciones. Y conocer esas relaciones y diaufones. Por ej que circula en la red vincular
gue es escenario de mi experiencia, que de sagiénge abandono, que de amor. Conocer en
alguna medida: que significo para el otro, que djadica y a la vez que significacion le doy,
que efecto tuvo en mi tal o cual accion, gestodaota, a que remite.

Pero también saber que efecto puede tener eroeinopresencia, mis formas de presencia, mis
palabras, se trata de armar un rompecabezas, afquadwnca sera exhaustivo, ni definitivo.

Si estoy diciendo yo/otro me refiero a algo diferado y relacionado, que se influyen y
determinan reciprocamente, con causalidad recipmoeeca lineal y en general no previsible

Si estoy diciendo significacion y efectos estoyda&ndo a hechos conocidos y desconocidos,
observables o inferibles. Estoy hablando de grafmno y grupo externo, de intrasubjetividad e
intersubjetividad, de l6gicas de la vigilia, y d@ermhas del mundo interno, de lo racional y de lo
gue no puede incluirse en esa categoria.

Estoy entonces hablando de contradicciones, destysjede complejidad, estoy aludiendo a la
dialéctica como acontecer del campo, de la realjdestoy pensando dialécticamente pero como
hemos hablado de intervencion /operacion con ineaaionalidad, con un referente que es un
criterio de salud, de aprendizaje, también hemabodique la operacion para aportar a la
modificacion, requiere del insight.
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El insight es complejo; es un conocimiento con uransa carga emocional, y si decimos

emocion decimos sensacion, cuerpo. Nuestra higtetéainscripta en el cuerpo, que es historico.
Insight es pensamiento, emocidn, sensacion, imgojude opuestos no antagonicos. Insight es
memoria, presencia de lo vivido y a la vez resigadion, desde la forma de conocer que el
insight implica es recuperacion y resignificaci@ Id vivido, sentido. Lo presente es también

histérico y lo mental esta en el cuerpo.

Pero aclaremos: el insight no es un irrumpir aasedel pasado en el presente. Lo que ocurre en
otros procesos (transferencia).

Es ir conociendo mas quien soy, desde mi histddade todos los que fui; desde los personajes
internos, los que yo fui y los que los otros sofueron para mi. Por eso es mayéutica, es irse
pariendo, es alumbramiento, es ir construyendaeiaaion consigo y con otros.

El insight es una forma de descubrimiento, en elide de corrimiento de velos. Por ej; porque
entre las voces que me rodean, soy particularmsmseeptible a la que puede significar
descalificaciéon, o abandono, o distancia ¢no se apnfirma un argumento? Pero ese
argumento ¢como se gesta? ¢Cuales son sus estenggrsonajes? Si hay alguien asi en un
grupo, cuando circule la descalificacion o la peotética de la autoestima, sin duda se
conmovera, seria posible pensar que se hara carglgd, sera portavoz de un aspecto.

Por todo esto, el insight es un proceso inacabadain momento y es a la vez un proceso de
aproximacion, de sucesivo acercamiento, no lireat) espiralado, a ciertas situaciones, ciertas
escenas, aproximacion con distintos grados detnaei@, de conocimiento. En ese proceso
descubro, con otro nivel de comprension, que dayvaz fuerte y vulnerable, receptivo y sordo,

omnipotente y dependiente, y a veces autonomo. &/ efjotro fue continente y abandonante,

cercano y distante, y que a veces fue asi, y gqeees lo vivi asi.

Y que a veces aprehendo, escucho, y a veces sglegbo, transfiero.

Se suele decir que insight no es elaboracion, pamsento; eso cuando se concibe al insight
como revelacién divina, instantanea. Y que nos dejao tarea elaborar, es decir tramitar
conflictos, relaciones, duelos.

El insight es un emergente de un proceso elaborativ remite a la elaboracion solo como
consecuencia, también como factor causal.

La elaboracion es un movimiento que aporta al mmvito del insight, asi como el insight
aporta al proceso elaborativo y es un salto deladlen ese proceso, gesta una nueva etapa y
dimensién en ese proceso en el que soy y no saisalo..

Este concepto se elaboro en la clinica. ¢Y ocurréo® grupos de aprendizaje? ¢En la tarea
comunitaria, en el campo institucional? Si el ihsigs un aspecto de la tarea grupal, de aquello
de que los grupos trabajan y se trabajan, el insigllin emergente de esa dimension de la tarea y
tiene portavoces.

El insight en el campo grupal toca el plano deidastificaciones, de la mutua representacion
interna, de la relacién con el objeto de tareaJadeansiedades que generan obstaculos, del
interjuego de mundos internos, de mundo internarda externo, de matrices de aprendizaje.

El insight y la elaboracion, y su mutuo promovensplican un proceso del sujeto y un proceso
de la red vincular, hace a la relacion contradiatsujeto/grupo.

Por eso es tan importante trabajar en el procesosdgt de los portavoces, para aproximarnos
al proceso de insight de los integrantes del grppogso la técnica de gpo operativo. Recoge lo
dicho por los portavoces, para re-trabajarlo ctosel con los otros en el campo grupal.

La concepcion dialéctica que subyace y sostietéchica de gpo operativo esta siempre atenta a
la contradiccion sujeto/sujeto//sujeto grupo, nmuimderno / mundo externo y a las internas del
sujeto.
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Si intervengo en un proceso, y a la vez la intesMenes un proceso /con aproximaciones,
intervengo en una complejidad que nunca abarcaretato no enuncio la verdad, hago una
hipotesis, un movimiento que tiende a movilizagceds, representaciones, emociones, cadenas
asociativas; para que descienda ansiefathprender, por eso, ekacer compartido.



