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INTRODUCCION

Si se sumerge una rana en una cuba con agua a&lmmaperatura, la rana
salta, inmediata y automaticamente, de lo que &spouno puede soportar. Si en
cambio se sumerge la rana en la misma cuba confaguya con el animalito dentro, se
va elevando la temperatura del agua poco a pocmna no reacciona, permanece
inmovil, hasta que finalmente muere.

Este experimento etoldgico con ranas encierra en@ga metafora politica de
las instituciones en las que con conciencia o @giamos inmersos. Las producimos y
reproducimos, las hacemos y nos hacen, las tranafoos y las conservamos mediante
mecanismos, rupturas, acciones — dispositivgee dan visibilidad a las légicas de
pensamiento y accion en el orden social o la dadielonde tienen existencia.

Tal afirmaciéon es casi una condena. Nacemos ers @t decir que las
instituciones nos preexisten, nos transmiten uttaraucomo si fuera la Gnica posible,
nos entrama en sus significados, nos “hacen sescgrhen lo social. Ellas son y
representan el mundo social y, en este sentidostitye hombres aptos para habitar
en el mundo social. Pero también son los hombresmgsi dan sentido a la ontologia de
las Instituciones. Dilucidar estas tensiones, refes y producciones es encontrar
algunos puntos de partidas de las teorias acertzs destituciones, exhibiendo una o
varias concepcion/es de lo social.

Asi pues y generalizando, con las limitaciones gjleetrae, observamos que si
la concepcion de lo social enfatiza la racionalidsel la accion contaremos con

versiones de definiciébn de instituciones de ses@s nfuncionalistas; si destacan —

! Dispositivos “la puesta a prueba de nuestras(ideadispositivo de investigacién-accién, intervenci
que incluye implicaciones materiales, existenciglegcluye cientificismo” (Lourau, 2001,p:38). Son
aspectos tedricos y técnicos que definen una maleeaatuar en lugares estratégicos (Foucualt,



favoreciendo o cuestionando- la inercia culturgojitica de un modelo societal, las
definiciones tenderan hacia el estructuralismég social se define como multiplicidad
por la fuerza de lo simbdlico y lo emocional, exid por lecturas relacionales y
complejas, el objeto institucion se complejiza pwesbiliza la dimension de la

busqueda del “sentido”.

En estas aproximaciones y discusiones trataremaslut@dar, la ontologia de
las instituciones como puntos de partidas dedsaiientadas para construir los modos
de estar y al hombre introduciendo nuevos intemtegay discusiones desde la
perspectiva de los derechos humanos. Problemattoédgica de las instituciones en la
transformacion de “lo social” ante el problematidgaade la definicion de titularidad de
los “derechos” tal como fueron desplegados envalueion francesa en términos de
“libertad, igualdad y fraternidad” que dieron 8éa a lo humano presentandose en la

actualidad la discusion de la “dignidad, resporigiu, reconocimiento social”.

Objetivos generales:

* Reconocer las herramientas conceptuales basicasepanalisis de
las instituciones.

e Identificar contenidos que dan existencia a preggintdesde la
perspectiva de los Derechos Humanos.

* Reconocer principios éticos y politicos del prafesi en el campo
institucional ante el agotamiento de marcos refgades elaborados
para la sociedad moderna.

Objetivos especificos:

e Dar cuenta de nociones, concepciones de la redoluci
psicosocioldgica del institucionalismo.

» Detectar, cambios, reformas, emergencias en laisurtienes como
producto de las tensiones y transformaciones &scial

* Reconocer la transversalidad de los Derechos Hosnam las
instituciones del Estado

» Pensar las practicas institucionales de los psic§lo desde la
perspectiva de los Derechos Humanos y ciudadania.



¢ QUE SON LAS INSTITUCIONES?

Toda sociedad exige para instaurarse y perpetuarsérirse a un orden
legitimador de su existencia. Tal orden, en su ateacreacion de individuos sociales
puede actuar con otros en el interior de las regtatablecidas, va a intentar investir
las conciencias y regir los inconscientes. Par® elebe poder desplegarse un relato
suficientemente respetado para comportar los e$egéscontados. No hay sociedad sin
un discurso inaugural y sin transmision infinita dse discurso: “Al comienzo fue la
palabra” (Enriquez, E. 1992).

En efecto, desde sus origenes las instituciones pamstituirse como tales
habran de ofrecer una manera de construir un sastiermombres de representaciones e
intercambios (objetos, palabras, personas, etadjamie disposiciones y mecanismos,
por lo que vale la pena aceptar ciertas restmesoEsto es ademas de la palabra es
necesario un “acto” el verbo que posibilite unarfaciéon social en base a reglas
comunes.

Asi en la base de edificacion de las institucionestan los mitos que con su
relato transvasan el espesor historico de aconieaios sobrevividos o que vendran,
mostrando proezas, con sus personajes, héroessdawestros. Ubican al hombre en
dimensiones temporales y espaciales, en la acaimacto de violencia que produce
una situacion irreversible y permite a otros “hdustoria”.

“Este acto es tan violento aun cuando hayan estady satisfechos a haberlo
cometido que los hijos no pueden soportarlo y erpartan ambivalencia, estar
satisfecho y al mismo tiempo no estarlo. Es aipdel momento en que se trasmuta a
culpabilidad la gente empieza a renunciar al motil acto en cuestion que se intenta
crear una nueva explicacion (paradojal) para sopory sostener colectivamente el
acto de violencia cometida colectivamen{Ehriquez, 2002)

Desde una mirada antropolégica Rene Girad (197&Jeafjue hay una violencia
constitutiva de la naturaleza humana y que lageods de la sociedad se asientan en la
idea de un control de esa violencia humana. Eesis tLa violence et le sacré” analiza
ciertos rituales que son la creacion de la cult@antrol del caos que producen las
pulsiones agresivas y amorosas generando procesamstabestruccion y que mediante
los rituales y otros procesos simbolicos posibditzar la ilusién de unidad.

A su vez, otros investigadores analizan las dispmss y mecanismos a

construir sea para crear un minimo consenso qugireola culpabilidad como para



controlar las acciones que pueden generar el &ctaotencia fundadora o constitutiva.
En este sentido, Pierre Clastres (1977) entre,otesaliza e indaga de que manera las
guerras primitivas tuvieron como orientacién la ideoner una actividad cultural
organizada fundamentalmente para preservar la émdigmcias de los grupos. Analisis
profundo de caracteristicas de socialidad e irkeresmpartidos que han de tener en
cuenta como se ejerce la violencia: en la vengéitergal) — en la guerra (legal), que
luego en desarrollo del proceso civilizatorio trangan a formas de CONFLICTOS que
se definen segun las maneras de como considasadiferencias que instauran

desigualdades .

Por su parte, Enriquez, Eugene en “De la Horde Hat’ retoma los
fundamentos de Thomas Hobbes para abordar la6fummlitica del Estado de
proteger los ciudadanos que llama seguridad. Comepa medidaretira a cada uno el
derecho de hacer justicia (por mano propia) y ddéeco este poder a la fuerza de la
justicia penal. Como segunda medida, destaca dqadasamenaza de la pena permitira
el respeto de las reglas juridicas y, a este m&tani Hobbes considera el
procedimiento fundador de la institucion. Enmascarda violencia fundadora

delegando la justicia al Estado, lo autorizatiéizar una coercion abierta.

Norbert Elias confirma el papel del Estado eméfnicion de la Sociedad que
llamamos Moderna, pues éste, al menos en occiddigea un grado elevado de
organizacion monopolista. En los iniciosestado salesarrolla a partiael presupuesto
privado de familias feudales (posesiones personales- agasdo domaniales-) para
mantenimiento de tropas, vestimentas, vias de acEég&stadsostiene y mantiene el
monopolio de la violencia como monopolio financiero mediante la generaciéh d
aparato de administraciéde la disposicion de oportunidades ysteializacion de los
mecanismosde dominacion. En la etapa siguiente burguesiase apodera del
monopolio de la violencia / fiscdla burguesia no trata de logramenopolio fiscalni
economico, sino principalmente el del control - lemeia militar y policiaca -
constituyen el fundamento de su propia existermizat “sostiene el presupuesto de la
lucha de libre competencia para conseguir detexdamaportunidades econdémicas. En
este sentido los CONFLICTOS mas intensos, deowat® estos modos de violencia,

se manifiestan como discriminacion.

Esta relacion mitica enmascara la violencia quéilim la diferencia y la

desigualdad, creando un argumento que responsabilivdos del acto de violencia



fundante. Este argumento conduce a la construagobartificio social de la ley y la
norma (las Tablas de Moisés) en un entretejido queos®mae como instituir. En
efecto, en el diccionario Littré (francés), se definstitucion como: Aquello que da

comienzo, lo que establece y lo que forma.

Aquello que da comienzo, es la marca historica.hlshoria como proceso
sefala las luchas y las transformaciones en di@@del control del hombre sobre la
naturaleza y lo social. Aunque ellas no dejen dea@vsus mitos y leyendas fundantes.
Nos preexisten y nos hablan desde antes de naxetegan una herencia de valores,
pautas, clasificaciones que nos ordenan la comshrucel mundo, principalmente a
través de la ideologia, creando sentimientosediepencia y fidelidad, sin que medie
una clara y explicita decision de parte los indiaisl Fabrican por tanto sujetos aptos
para la vida en sociedad, construyen la certezeedeace lo que se tiene que hacer.

Establecen, regulan y dan forma a las relaciongs &s hombres.

Una institucidon, en términos ampliospn fechadas surgen de ciertos y
determinados grupos sociales capaces de ejerbgnnia y buscan establecer un modo
de regulacion que tiene por fin mantener un ordégempcratico / autoritario /
burocratico), hacerlo perdurar y asegurar su tr&ém Para ellopone un limite,
establece reglas, fija acuerdos o pactos y, en consecuencia el malestar y/o
sufrimiento institucional es parte constitutiva dellazo entre sujetos e institucion
Se transita en ellas y por ellas inventando fordegasublimacion, creacién, proyeccion

o0 introyeccion, produciendo subjetividades.

Las institucionesse instauran, mediante un saberun sistema de valores,
creencias, leyendas que logran plasmarse en unad.eyanera tal que garanticen el
funcionamiento de las mismas y aseguren la tra@mide cierta influencia en la
sociedad. Desde estos supuestos “la modernidaeli an cierto tipo ideal de
institucion en la racionalidad moderna: el Estadda€ion como mega institucion cuyo
organigrama interno es el conjunto de todas laguomnes (...) la violencia, entonces,
se encuentra diseminada en un red organica déugisties — modelo funcionalista al

sistema que forma parte” (Lewkowicsz, pag: 43)



La discusion de René Lourau sobre el concepto destitucion.

En la “Introduccién” del texto “Andlisis Instituai@l” el autor discurre
dialécticamente en los cuerpos tedricos de dis@plique abordaron la cuestion de la
Institucidon, como el Derecho, la Antropologia, ladtiistica y el Psicoandlisis y sefala
las acepciones que el término encierra y recoan@so una dinamica que define como

tres momentos de la dialéctica del concepto irtsitu

Rompe con las concepciones monoliticas de la uieghit en su positividad y
negatividad y hace aparecer alli la inexistenciapleste entre lo normado y lo legitimo.
Hace pensar y reconocer la constitucion de losaaijgociales en su relacién con la
norma y las maneras en que se dan cierta orgafiizgeEra su implementacion y

finalidad, la construccién de un “orden”.

Asi pues la nocion da cuenta del movimiento indesamntre el caracter
universal del concepto abstracto, el caracter joadel concepto encarnado en la vida
cotidiana y el caracter simbélico de hacer preskenitgstitucion ausente, la singularidad

en gue sujetos — normas — recrean formas /formesipise dan una Institucién.

» El caracter universal / o momento de la universaliccomo dice Lourau, es el
de la unidad positiva y racional del conceptondtesu contenido los valores,
normas y sistemas culturales ya existentes. Sieterule analizar aisladamente
este momento significa asumir una postura posidiea la Institucion. — Lo

ideoldgico — politico.

» El caracter practico / o momento de la particukadid expresa la negacion del
momento precedente puesto que la universalidad Bevcontradiccion y hace
visible los contenidos referentes al conjunto deerd@naciones materiales y
sociales. Norma que encarna en la realidad, erdéaootidiana. Si se pretende
aislar este momento implica instalarse en la iotercion como base de

socializacion. Relaciones de aprendizaje en un oatepgucha (de poder)

» El caracter simbdlico /o momento de la singularjdagpresa en sus contenidos
las formas organizacionales juridicas o anomigasa el logro de objetivos.
Autonomizar este momento implica quitarle fuerzaaahcter histérico de lucha

en los procesos de incesante transformacion.



Desde esta posicion y dialécticamente es posiBkefieg los usos del concepto
institucion desde el marxismo y la fenomenologia ednsiglo XX. El concepto
Institucion es polisémico, equivoco, problematico(se sustenta en sistemas de
referencias disciplinares, antropologia, sociolp§iasofia del derecho, psicoanalisis,

administracion) es de utilidad en el analisis.

El concepto es polisémicono es univoco. Algunos sistemas de referencia
disciplinar, como el Derecho acentian el momeettaclniversalidad. Reafirma en la
forma de conceptualizar las normas universales ydrmas de regulacion establecidas
ya-ahi, en los codigos o en las costumbres notascilocion y concepto que logra
eficacia mediante la sancion de un aparato jurigicontribuye a mistificar el problema
de la instituciénla contingencia.Consiste en volver evidente, intocable y sagrado |
que no es sino contingencia politica, el filosof derecho, entonces, dice Lourau,
acuerda en convertirse en fildsofo del Estado ifegitdo el plano ideoldgico que
solamente se justifica por la fuerza. (Lourau.1948). Sin embargo, este tratamiento
del concepto (mas visible por el peso histdricb Derecho) aparece en las otras
disciplinas principalmente la Sociologia funciostd| el Psicoandlisis; la Antropologia
con lo cual la particularidad de las miradas, dmgdi 0 enmascara, la demanda del
Estado que tiende a descartar 0 a subsumir la digrerpolitica en la ideoldgica.
Asimismo, sefiala que la polisemia del concemondé a mostrar no solo la eficacia
simbdlica de lo juridico sino que expresa que l#ingencia de lo normativo nos arroja
a aprehender laelaciones en la institucion en relaciones derZag de clase, de

produccion, de poder.

El concepto es equivocodesigna alternativa y simultdneamente lo instityid
lo instituyente. Es la cosa establecida, lo instdtuMas, la institucion no es univoca,
salvo en momentos especiales, donde aparece denraite permisiva, contenedora,

sostenedora y otros donde es eminentemente regregpulsora.

El concepto es probleméticoesto significa que la institucion no se preserta d
manera inmediata a la observacion y al analisisnsitucion emite mensajes falsos de
sus proclamas, discursos, exhortaciones y tandnd@te mensaje efectivos mediante
sus codigos y su organizacion.

“Ud. es asalariado; tiene una familia. Régimen dalario, matrimonio;

he ahi dos normas universales propias de nuest&edad. Con ellas se
asocia un cortejo de normas modelos y valores dgocotamiento”.



(-..) Una norma universal o considerada como tal, sga trate del
matrimonio, la educacion, de la medicina, del régndel salario, de la
ganancia o del crédito, es designada instituciofi’ourau.1975:9)

La norma universal constituye el momento positeoun momento determinado
abstracto, ideal (efectivo), de esta manera pataunarse apela a lo sagrado, al mito
fundador, a la leyenda para que sostenga coetad ideal como por ejemplo: libertad,
democracia, derechos humanos, otros. Dicha norinarsal en el momento en que se
encarna en una época determinada, en la vidaawaidi encuentra su negatividad. Asi
pues la particularidad, como parte de un movimi@mtesante, Lourau lo define desde
la dialéctica como de negatividad del momento @nteMaterializacion de la idea /
ideal en la accion de los individuos, lo cual jaregsdéntico. Es siempre instituyente,
creativo y tiende a crear modificaciones sobreefructuras previas, o los modelos o

concepciones de concebir el mundo.

En efecto, tedricamente para proponer el analisssitucional este modelo
plantea la necesidad de un pensamiento dialéctieosq manifiesta en una légica de
movimiento incesante entre lo instituido — insténote productor de nuevas sintesis
para resolver la tension anterior, institucionadt@dse, y asi nuevamente reinicia la

dialéctica.

Esa caracteristica hace que cuando se analizasti@dion, como por ejemplo
una norma universal -digamos las relaciones denpesgeo- se considere una modalidad
particular: el matrimonio, o un caso singular, &amiento de una pareja gay, tomando
solamente los componentes de la organizacioniymsjtie visibiliza ciertas relaciones

que concreticen en una ideologia.

Se trata de poner en evidencia desde el Analistgunional, tanto para el saber
espontaneo de sus agentes sociales cuanto paexpestos que las describen, los
funcionamientos divergentes, contradictorios y @bmécos que soélo se evidencian
cuando se descifra 0 se entiende las maneras enagl&emodalidad de organizacion es
negada por la otra o por el sistema integral. Easopalabras cuando hablamos de
Andlisis Institucional es preciso considerar comaada instancia (nivel provisorio de
integracion) algo esta ausente en el seno deelagsl Esa ausencia es registrada como
un no-saber que es arte del saber espontaneoicoiéere se tiene de cada una de ellos

y es victima de un desconocimiento que:



* es debido a desinformacion, a la estructura y émas mismas de instituciones y

organizaciones y la ausencia de un conocimientonqoea fue adquirido.

e es producto de un proceso de adoctrinamiento agqimo parte de las clases
dominantes, que le transmiten una definicion dehaoy una definicidn del proceso

de trabajo, de objetivos de vida, de valores, etc.

» es producto de la propiedad de los medios de podalyco propietario de un saber y
cada saber envuelve un poder: la propiedad de her gesibilita el ejercicio del

poder en las organizaciones.

Se trata entonces de crear un dispositivo en ¢élasiaolectivos puedan analizar
cada uno de los fendmenos de malestar, de conftletanpotencia, de disfuncién, que
aparecen debido a toda esta division injusta ygusavdel trabajo. Eso constituye parte
de lo no-dicho institucional. Lo no-dicho, en umts#o amplio, comprende la relacion
del no-saber que cada momento de la instituciomdgueon respecto al otro o el no-

saber que cada saber contiene por el hecho dsparifco.

El objetivo es proporcionar el auto-analisis y latogestion, o sea, la
recuperacion tanto del saber como del auto-gexemento del proceso productivo,
eliminando las situaciones de burocracia, de ingp@sj de disociacion y jerarquizacion
social del trabajo. Por lo que no se podran sohai esos fendmenos sin una amplia
reformacion de la estructura del proceso produaivei mismo y las formas peculiares

gue éste adquiere en su caso singular.

Por ejemplo, ebaber teorizado puede constituirse en un valor deey y de
verdad en cierto momento socio-historico (pensamientdotgoo de la iglesia o el
pensamiento racional de las ciencias) y al serrianieado e internalizado tiene

visibilidad en los comportamientos concretos.

“La obediencia no debe venir de una exigencia de presion externa, sino que
por el contrario debe derivar de la interiorizaci@e un ideal (...) es decir que hay en
toda institucion un nivel de sumisién, que se haceveces con entusiasmo.”
(Enriquez.2002)

En efecto, las instituciones hacen ser y en esetejido plasman relaciones
principalmente de jerarquia (sea de linaje, deral#d, de poder, de dominio, etc.) con
un cierto grado de alienacion que permite tomacuanta a los demas para vivir en

sociedad. Alienarse es estar ligado con gentextefier —que controlan los fantasmas
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personales incontrolables del miedo a la muertero,psi la alienacién es total, la

institucion se vuelve totalitaria y corre el riesipdestruir.

Este planteo, trae aparejada una cuestion cetdraklacion del individuo

entre si y con las instituciones.

La discusién de la nocidn de vinculos en las Ingtitiones.

La nocién de vincules una nocién valida para plantear la relacion leon

institucion en tanto, es una relacion de reconamitoi mutuo y transformador por el
trabajo conjunto; pero al mismo tiemponlleva alienacionen la medida en que no
somos responsables plenamente de nosotros mismasii-Sgrauss; Lacan,
Introduccién a la obra de Marcel Mauss) En tantoumsvinculo condicionado y
determinado, no exactamente por nuestra definid@®humanos, sino por la posicion
gue ocupemos en un entramado social dado. Esteeili® opera por el extrafiamiento
pero también como una defensa pues cuando seeastir institucion reaparece la
violencia.

La experiencia vivida en las instituciones es laidgoder totalitario que oculta

la violencia con toda una serie de ceremonias aticas hechas “por el bien”
del sujeta(Enriquez.1992)

La nocién de conflicto viene a contribuir en lammejidad del vinculo con la
institucion. En efecto, muchos sociélogos estudeln conflicto y lo definen
simplemente en su manifestacién, “intereses opsiesto disputa, antagonicos” e
invisibilizan bajo la ideologia las condicionesqgosiociales, ligados a ideales y luchas
de posiciones para los que la institucion, prometiele héroes, luchadores, guerreros.

“La ideologia se inscribe en un registro pasiondla Eesponde a la exigencia

del individuo de no ser tocado por la pérdida, dtae siempre colmado. Ella

pretende evitar todo conflicto psiquico y asi gain un estado de
alienacion”(Enriquez.1192)

Proceso que se apoya en dos soportes esenciadeglaalizacion masiva y la
capacidad de influencia sobre otros. Al homogenaiza la ilusion de lo Unico y de la
promesa del futuro. Esta necesidad de un hombrapie contribuye a la funcién
psiquica que inscribe en lo pasional. Es modelapyntalamiento. Cuando se es

consciente de que todo discurso se apoya en ualgdie, conlleva la exigencia de su
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explicitacion y, para mantener viva su fuerza togénte ha de sostener abiertas las
contradicciones.

En definitiva inscribe a los sujetos en relaciotegpoder — afectar a otro més de
lo que estoy afectado (Spinoza), es un juego de,adteqgoder de muerte y de trabajo.
No es solamente el fervor sino la sangre y lasréy de los seres humanos que lo
fortifican y le proveen su verde juventud y ellaeq tengan vida o se constituyan en

artefactos

MOVIMIENTO INSTITUCIONALISTAS: perspectivas e impac tos.

El desarrollo de las teorias del movimiento instdnalistas surge como critica a
las construcciones conceptuales funcionales de inatituciones principalmente
destinadas al mantenimiento del “orden” socialldstado basados en la selectividad de
poblaciones, clases, género. Se orientan a |askefde la igualdad y el de los intereses
de la clase trabajadora, en paises centrales yogiepgrimidos en Latinoamérica,
orientados a reconocer los derechos de grandesiasyo

De alguna manera, siguen el movimiento historicolag Derechos
Humanos proclamados por Naciones Unidas: los Dersclie la
Primera Generacién, sostenidos por el llamado Primgundo

(basicamente la libertad); los Derechos Humanos lde Segunda
Generacion, impulsados por los regimenes que viasnt revoluciones
socialistas, o0 Segundo Mundo (basicamente la igdld Y

posteriormente, con las progresivas descolonizasoque dieron lugar
a nuevos paises con derecho a voto en Nacionesadr{ghises del
Tercero y Cuarto Mundo), los de la Tercera Gendyac{que adn no
tienen completa proteccién penal), como el deregHa soberania, al
ambiente, al desarrollo, a la nutricion, a la infoacién.(Lola Aniyar de

Castro. 2008)

El programa — como define Lourau la propuesta daligis Institucional - se
fundamenta en los movimientos incontenidos, dslosp enérgicos de sujetos en la
lucha por la existencia y plantea interrogantesoues interesante reconocer las huellas
del institucionalismo como conjunto abierto y dsiBcado de corrientes de
pensamiento; comprenden numerosos saberes y hagpeeesoman por objeto los
colectivos sociales en lo que se refiere a: lag#sggue los rigen, las formas concretas
en gque ‘estas se materializan, las finalidades mpreiguen y las medidas que las
alcanzan, asi como los expedientes que se danopteaerlos. En otras palabras: se

ocupa de instituciones, organizaciones, estableaims$, equipamientos, asi como de
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los agentes y practicas que éstos protagonizacoyoee los antecedentes, a manera de

la “novela institucional”.

1962. George Lapassadelacia una Psicosociologia politica”
G. Lapassade y Edgard Morin.
“La Cuestion microsocial”.

1964. ARIP Pedagogia y Psicologia de los Grupos
Psicosociologia en la ciudad.
Max Pages. “Psicosociologia Politica”
Robert Pages. “Psicologia Social, Mamxis/ anarquismo”.
Moscovici, Fascheux. “Notas criticadaleuestion microsocial”.
En estos textos se focaliza la instancia soci@ticst de la institucion y analiza
el componente ideoldgico que pronunciaitteales-y lo que de ellos deriva, la
creencia, la ilusion, la alienacion. Luchas sosiaj@e apuntan a controlar o
dirigir de otro modo el proceso historico. De est@nera, comienza no soélo un
revision intensa de las teorias estructurales,dnatistas, marxistas sino que se
plantean la formacion y la intervencion como ejesnuevas propuestas de
conocimiento.
La pedagogia y la psicoterapia institucional avarema definiciones y apuestas
politicas.

1965. Saint Albar:Curar la Institucion” “Autogestién pedagdgica”
“Intervencion Socioanalitica”
Geénesis del Andlisis Institucional como Socioaigl
Inspirada en la psicologia concreta de Politzédgdifo y psicologo austriaco)
aborda la cuestidon de la “interpretacion como retraacion”. De esta manera
“curar” la institucioncuestionala tentativa de la institucion (psiquiatrica) de
producir una socialidad y el intento de algunastinciones como a-politicas.

1967. Ouryy A. Vazquez — Ardoind?edagogia de la Institucion.
La revolucion epistemoldgica a favor de una reltabibn de la intervencion
microsocial y psicosocial forma parte de un nueamg@igma ligado sin duda
con el trabajo grupal.

1968. El Mayo Francés: movimiento que puso en actmleas, pensamiento y
utopias.

1970. Alain Tourraindntervencion Socioanalisis
Formacion profesional leyes 1970/71.
La intervencién se define, desde el origen delogodlisis, como una operacion
(discusion acerca connotacion militar y médicaemd de nuestro campo de
actividad habitual, especialmente profesional.

1972. Pichoén Riviere. Grupos Operativos: dispesd#ti institucionales para significar
experiencias en el campo de la salud mental.
Las actividades descriptas por Zito Lema muesttaraécter instituyente del
pensamiento y, del sustrato material de la técpara provocar la institucion
psiquiatrica. Los efectos fueron remarcables y télda definicibon de un
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esquema conceptual referencial y operativo y, dedirpartir de la crisis de la
Asociacion Psicoanalitica, un vasto campo de asalis

1975. Nuevos trabajos en salud mental surgen incangdo la dimension de los
Derechos Humanos. En éstos se fue abordando eisiande la accion
psicolégica en relacidn con condiciones socialespnémicas y politicas para
explicitar de qué forma, el chiste, el rumor, lsidormacion y las nuevas
formas de configuracion de estrategias anticipagori

1980. Desarrollo de la practica profesionalizada R$#cosociologia francesa con
enfoque clinico implica dispositivos que dan prej@ancia a la escucha y al
reconocimiento de la implicacion. Desarrollo y #@ial de demandas sobre
terreno en situaciones con duracion prolongadamiésio la intervencién
institucional desde el socioanalisis, el sociopmi@disis y otras corrientes del
andlisis institucional retoman y profundizan la direion en relacién a fines
societales. Es decir para pensar la problematitesuleto, el cambio y la
institucion en un contexto de transformacion ceoteal de las ciencias
humanas y sociales
La Sociologia Clinica inscripta en el trazado adticosociologia, el Analisis
Institucional y el Psicoanalisis grupal organizg®iner Coloquio Internacional
donde participa una red amplia de enfoques y petisps. Se establecen
relaciones con los trabajos de Pichon Riviere endeesidad de vincular la
perspectiva psicoanalitica con las problematicassolturales dando énfasis a
la investigacion en historias y trayectorias dewvid

En 1984 en Argentina se realiza el encuerigpacio Institucional, para
cuestionar, analizar, producir nuevos conocimieattt® la manipulacién de la
psicologia de los individuos en situacion de trapan aras de la exclusiva
eficiencia productiva, sefiala René Lourau. Lastuwbnes no se contentan
con la explotacion de la fuerza de trabajo sinoapsza hacia una explotacion
de la misma subjetividad. El temor de ser acusddaservir a una organizacion
del trabajo cuyos efectos patdgenos han quedadosiierdos por décadas de
investigaciones en todo el mundo no puede, sin egobalvidar, lo que la
clinica del trabajo nos ha ensefiado: en los ambigofrabajo: que éstos son
espacios privilegiados de auto-realizacién, dohdgy ciertas condiciones, los
sujetos encuentran el escenario adecuado parfonedalos deseos y poner en
juego la creatividad. La construccion de esas ciomis favorables son
precisamente el objetivo al que pretendemos caitribosotros desde las
distintas corrientes que integran la psicosociaafjhica. (Colloque 2005)

2006 Se produjo un nuevo encuentro en Saint Allvandra donde surge el Andlisis
Institucional, de investigadores, docentes y profedes para decir Ca Suffit!!!
BASTA!!!. Ese fue el nombre del coloquio institunad.

Basta a los modelos vigentes en las Institucioresdamando discusion,

reflexion, compromiso, lucidez para analizar la&sndndas emergente en un
contexto donde el triunfo ideolégico del neolibemalo grita que el “trabajo da

dignidad” “que hay que ganarse la vida”

Entonces el grito de Basta!!! de, dejar nifios fudealas escuelas, que los
jovenes sean perseguidos por la policia y por egige de una competencia
feroz en los estudios, BASTA en la lucha por losgpos, de abandonar a los
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individuos cuando estos no son productivos y cudagwoduccion no es la que
requiere la ideologia de la globalizacion. Bastasainstituciones regidas por
una concepcion del trabajo solamente productivodgjee en la oscuridad, como
decia Marx el “trabajo invisible de construccion kidaciones sociales que
impulsan los deseos de armar proyectos creativasngntar el avenir. Basta a
las instituciones que no escuchan las personasdeénitiva BASTA a la
“Société malade de la gestién” (tomando la defimale V. De Gaulejac), que a
manera de la empresa liberal precariza las comdisisociales y crea para
subsistir mecanismos que dejan afuera a las pexs@asta a la exigencia
exclusiva de eficacia y eficiencia basada en ladegia que errbneamente
presupone que las subjetividades son solamentéoniies que habria que
superar.

« Por lo tanto, este oscurecimiento por el odiovéges) en el pensamiento no
puede solamente estar imputado simplemente a siggnios o malas pasiones
sino que nos interpela y nos interroga acercamanera de como los
aceptamos, desde donde se impide una real clgeda escucha del malestar
del hombre en sus condiciones concretas que retxalignidad de los mismos
como una mision responsable de las institucion€3r{ea Ana. Saint Alban.
2006)

2008 Encuentro de institucionalistas en Univesida San Luis, ocasion en que Maria
J. Acevedo de la fundacion Gerard Mendel senal&oéfgo interpretar el
silencio que, salvo contadas excepciones, se ceediterca deiacer, acerca del
comode una préactica destinada a producir efectos tadafmentales como los
anteriormente sefialados? (...) El Andlisis Institnalp se pregunta, porque
tantos afos sin proponer este encuentro de insti@lstas y, probablemente
interpretaria el mismo silencio como analizador espontaneque devela la
existencia de deseos reprimidos o de intereses@peleden ser explicitados™y
refiere a una crisis de autoridad. Explica, desdpdsicion tedrica de Mendel
quien analiza a lo largo de toda su obra que ipgds jerarquicas evocan en
nosotros inconscientemente a las imagos parentdigalizadas en la primera
infancia, y cOmo este proceso psicolégico es priodute sometimiento a la
voluntad de dichos personajes. Cuando ademas esteherada o
intuitivamente, se rodean de misterio y no dan tuel® las razones de sus
actos, el efecto regresivo en sus interlocutorggosencia, inhibiendo ain mas
la capacidad creativa y el desarrollo de la pelgtath de esos sujetos. El
“experto” entonces al que, habiéndosele adjudiaatsaber que lo ubica de
entrada en el lugar de la autoridad, opta por aevek secretos de su oficio y
compartir sus dudas, estara resignando en algosscign de poder dentro de la
relacion. La segunda via interpretativa seria lacwada a los desarrollos
tedricos mendelianos sobre el acto humano comoeptmccentral de la
psicologia social.” Cabe destacar que en este Btroudas tematicas
institucionales que se presentaron, justamentecdanta del momento socio-
historico: seguridad - inseguridad, cultura insibnal de la policia, trabajo no-
trabajo.

INSTITUCIONES Y DERECHOS HUMANOS
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La forma de clasificacion de los Derechos Humat@sprimera, segunda y
tercera generacion, segun los momentos histérnizosisibilidad a las distintas maneras
de afectar la dignidad de la persona. La clasifitamo sefiala orden de importancia ni
jerarquia, sino que alude a los grados de con@emtectiva en la lucha histérica por la
construccion de valores y normas que promuevandignidad humana. ¢Qué
condicion de humanidad se manifiestan en las atifes generaciones de Derechos
Humanos? ¢Qué practicas cotidianas dan lugaraa kesthas historicas? ¢ Quién ha de
garantizar los Derechos Humanos en tales situagfog€uales Idgicas prevalecen en
las luchas por los derechos humanos? ¢Como imenaé Estado, el mercado, la
globalizacién?

En nuestro pais, esto se vuelve en un profunddidessreconocimiento social
y politico de la diferencia; pues la mirada y asislidesde la perspectiva de los
Derechos Humanos abre visibilidad a lo que da comoielo que establece y da forma a

la institucion de la sociedad.

“Estas consideraciones (ademas de lo conceptudeeldgico) no es una tema menor
en un pais como el nuestro, que se organiza icgiitalmentea partir del gran
genocidio sobre las poblaciones indigenas para gdiggras en funcion del modelo
agro-exportador; la secuencia de unos 50 afios decgsos de interrupcion
institucional (desde la denominada década infamstéhéa Ultima dictadura militar),
los reiterados y fluctuantes procesos de contréktico de los conflictoa través de la
aplicaciébn de tormentos, muertes, exclusion teriatp privacion de libertad sin
derivaciones de procesos penafegligentes en comisarias, nifios pobres en conasari
e institutos de minoridad, presos sin condenasgims en las prisiones, prisioneros
politicos, etc.). Asi a lo largo de nuestra hiséoargentina, una secuencia de definicion
de “sujetos peligrosos” a disciplinar, a neutralizaa excluir y hasta sacar de
circulacion (sea el destierro, sea el encarcelartoey hasta la muerte); primero los
indios y los gauchos (los sin patron, habitantes lde primeras céarceles); los
inmigrantes, sobre todo si eran socialistas (Man@é Puebla.2009)

Los derechos humanos expresan un ideal, un valoaybandera comuan con la
gue todos los pueblos y naciones expresan un acudiios se plasman en
declaraciones, convenciones, tratados, protocajog los paises suscriben y si bien
generan condiciones y aportan herramientas valigeas avanzar hacia aquel
horizonte, no son suficientes para asegurar stivaEcion.

Es, cuando los estados incluyen en sus constitegiestos tratados que inciden

en las Instituciones; en nuestro pais ell maraativo que garantiza la concepcién
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universalista de los derechos dispone los sigwsemstrumentos claves ordenados

jerarquicamente, en funcién de lo que estableGoisstitucion Nacional:

Art. 75.- Corresponde al Congreso:

Aprobar o desechar tratados concluidos con las sleméones y con las
organizaciones internacionales y los concordatosl@®@anta Sede. Los
tratados y concordatos tienen jerarquia supefias feyes.

La Declaracion Americana de los Derechos y DebdedsHombre; la
Declaracion Universal de Derechos Humanos; la Qurige Americana
sobre Derechos Humanos; el Pacto Internacional d=edbos
Econdmicos, Sociales y Culturales; el Pacto Intgomal de Derechos
Civiles y Politicos y su Protocolo Facultativo; CGonvencion sobre la
Prevencion y la Sancion del Delito de Genocidio; Ganvencion
Internacional sobre la Eliminacion de todas las nfaw de
Discriminacion Racial; la Convencion sobre la Efiagion de todas las
Formas de Discriminacion contra la Mujer; la Coroién contra la
Tortura y otros Tratos o Penas Crueles, Inhuman@segradantes; la
Convenciéon sobre los Derechos del Nifio; en las icamtks de su
vigencia, tienen jerarquia constitucional, no darogrticulo alguno de la
primera parte de esta Constitucion y deben entsadmmplementarios
de los derechos y garantias por ella reconocidoo odran ser
denunciados, en su caso, por el Poder Ejecutivaoma¢ previa
aprobacion de las dos terceras partes de la tatade los miembros de
cada Camara. Los demas tratados y convenciones gsdmechos
humanos, luego de ser aprobados por el Congrepgenean del voto de
las dos terceras partes de la totalidad de los brizsnde cada Camara
para gozar de la jerarquia constitucional.

La ciudadania se vincula necesariamente con loeclles -universales y
particulares- y ofrece un marco de identidad corfiaindlamental para la inclusion, al
asignar el caracter de ciudadanos a todos losamidxt de una nacion se presupone la
igualdad “abstracta” de los sujetos, que contribayeultar las diferencias de clase, de
género, de edad, de credo, de cultura, etc. enragesociedades. En virtud de esa
igualdad abstracta, cada uno de los habitantedaestmstituyendo el Estado, eligiendo
a sus gobernantes, recibiendo educacion y saludamto con la proteccién de su
propiedad privada, accediendo a la justicia... todtn e en tanto derechos que se

derivarian de la condicion de “ser ciudadanos”.

La cuestidon de los Derechos Humanos y la cuedida Ciudadania expresan la
tensiéon entre lditularidad de los derechos y la posibilidad real €@ ejercer dicha
titularidad. Es decir, sefialan con toda claridadsalamente la posicion en la trama

social en funcion de su ubicacion en la divisiooiaodel trabajo sino que con mayor
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certeza establece quienes estan dentro y quieriés @sera o excluidos de las
instituciones. Quienes tienen dificultades de awe@ederechos basicos —documentacion,
educacion, salud, trabajo, vivienda, otros- no @odrcceder a los otros derechos y esto

viola el caracter de universal inalienable e irgible.

Los derechos responden a necesidades y, las agegdonstruyen instituciones a
tal fin. Sin embargo, en la vida cotidiana la ténsientre necesidades, derechos,
ciudadania y democracia produce en la actualidasimiargencia de la violencia. Al
respecto Enriquez sefiala en la “Organizacion efigisia Es una violencia excluyente;
especialmente para aquellos que por las condicigragsterminaciones historicas no
han tenido respuestas a sus necesidades y muchos naersus derechos y, por
consiguiente, no “quieren entrar’ a las institueirmue la sociedad instituye con un
poder totalitario.

Las instituciones revelan asi su funcién: van aeterl rol de enmascarar y

también expresar los conflictos y la violencia ptes. “Enmascarar para hacer

surgir en su lugar la armonia, el consenso o al osela solidaridad y para ello
va a hacernos renunciar a las pulsiones egoistascgeder a las pulsiones
altruistas canalizando la agresividad inherente ecuentro con el otro,
expresar puesto que las instituciones no puedeegande aquello que estuvo
en su origen, porque en el movimiento mismo deucacipn de la violencia se
inscribe la necesidad de cristalizarla en algunatpd® Por esta mascara y por
esta expresion, las instituciones aparecen a laceezo el lugar de la existencia

y de la perennidad de una sociedad que desea etiviranto comunidad y en
tanto lugar de la coaccién y la norm@nriquez.1992)

Es asi que en la busqueda de resolucion de lasidades-derechos, ciudadanos/as
se movilizan y se constituyen en actores socialesjepgan un papel fundamental en la
construccion democratica. Sin embargo, en el defwdtal se renueva la discusion sobre
el sentido de la frase “todos nacemos iguales ezchles y dignidad” especificamente

abriendo interrogacién acerca de lo que se defimodumano.

Raquel Bozzolo en “¢Derecho Humanos? Notas sobi@raino “humanidad”
en elOficio de Intervenir.., produccion realizada con O.Bonano, plantea que:
“La enunciacion de los Derechos Humanos se despnentt una serie

de premisas logicas de la humanidad, que requiatenuna tarea
reconstructiva”.

2 |gual que las ideologias.
% Enriquez, E. Les institutions: amour et contraiotensensus et violence. In Connexions, EPI, 1980.
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De esta manera es imperioso dilucidar qué concemEtumanidad, basada en

atributos, se plantean como esenciales.

La nocién de humanidad propia de los Derecho Hursage apoya en la
anterior cuando se nomina al otro como el semejagiteiudadano, a los
igual ante la Ley; todos estos términos correladivad surgimiento del
orden social moderno. En el intento de realizar deanaturalizacion de
éstos términos, las comillas y las bastardillasuies insuficientes para
deslindarse de una concepcion sustancialita. Lafication de ciertas

practicas como aberrantes e inhumanas coloca lastidie de la

naturaleza humana en un plano sustancial y abgirgcel necesario
juzgamiento en tribunales internacionales como eries de lesa
humanidad puede reforzar la naturalizacion y lavemsalizacion de una
de las formas de lo humano. (...) Asi como la praduacde la nocién de
humanidad puede ser situada histéricamente estadsigneficaz su
capacidad significante”Bozzolo. pag: 80 — 81)

La propuesta desde una ética discursiva y dialGdpsarrollada por Clemencia
Jugo Beltraf, fundamenta no solo la promulgacién de ciertosguidjuridicos sino
desde la pretension de mayor inteligibilidad cotilpe con diferentes creencias que
encontramos en distintas culturas. La universaldfath dignidad humana cuestiona las
cristalizaciones que produce el poder en la d#finide la institucidon y se expresa de
la manera mas directa en el problemdadtey y de la prohibiciondel amor y de la
violencia, “del deseo y de la perversidn”

Si bien podemos reconocer que la palabra dignidacho todas las palabras
tiene una historia. Esto significa que las palabmsiempre han significado lo mismo y
que con el tiempo y con el uso se modifican. Digrene del latin que significaba
“valioso”; en la edad media esta idea de valoetaiona con lo divino y la religion. La
dignidad resulta ser algo “dado” al hombre por Dies la época de las grandes
“conquistas” territoriales y politicas que sucedelas diferencias —color de la piel,
lenguaje, costumbres, religiones- no se considat@es y por ende tampoco humano,
por lo que se justifica la esclavitud.

En el iluminismo la dignidad se relaciona con raei@ad, y con el uso la
nocion de valor tuvo su desplazamiento a la ideareeio.

Sin embargo existe una universalidad, dice JuduédBey es que la vida es

precaria y ante ello que el mandato de “no mataeagambién de autoafirmacion “no

“ Clemencia jugo Beltran, Dra. en Filosofia, esmfieo del equipo del Observatorio de practicas en
Derechos Humanos de la Universidad Nacional de @ad
® Enriquez Op, cit.
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me mates”. Apoyada en Judith Butler, reflexionaolBgltran sobre las condiciones
politicas y sociales del poder. Pues el cuidadooyepcion de la precaridad de la vida
“depende” del reconocimiento social de la vidasdeconfirmacion por ciertos marcos
politicos y juridicos. Estos marcos disciernen nqués el que debe quedar protegido
contra la violencia y quien no, en tanto, vida rgnd de ser reconocida y llorada como
tal. Solo las vidas, en este modelo de sociedadmpertan son dignas de ser lloradas
(Butler,2010 p:32). Hay vidas violentadas que sufeeposibilidad siempre presente de
su muerte, muerte indiferente para la sociedad.

En este sentido, la autora nos lleva a reflexisoare la violencia constitutiva y
conjurada por mitos, leyendas y héroes, en estad@sdesarrollo de las sociedades, la
violencia de exclusion recae en las “no — vidapgr, consiguiente pareciera que no hay
tal violencia, una posicion cercana a la Hanna déiren “la banalidad del mal”.

De esta manera insiste Jugo Beltran para compréadercion de dignidad es
“asumir nuestra precariedad es admitir la necesidpek existe entre unos y otros, para
poder permanecer en la existencia cubriendo nusstecesidades. La exigencia ética
es la de hacer este mundo menos violento con lasfivamacion de los sistemas
politicos y legales de tal manera que puedan ampizs marcos de visibilidad y
reconocimiento de la vida humana y de los sujetosletecho. El llamado emana de
nuestra vulnerabilidad y nos conduce a juzgar lavedad de los sistemas en tanto
fuentes de exclusién y marginalidad, dando lugar@yectos de transformacion de las
actuales intituciones para que se vuelvan mas §ids en la medida que se generalice

la igualdad de la precariedad de toda vida humaf#Conferencia 2011)

Son los Derechos Humanos una dimension presenéetausiel campo de
analisis institucional de lucha y de reconocimieatola historia de la humanidad. Es
importante remarcar que el analisis no se limitasadeclaraciones, pactos, tratados,
convenciones referidos a los Derechos Humanos, @nticularmente, a las practicas
sociales de lucha, defensa y resistencias quenariginuevos problemas. Por lo que,

pensar y reconstruir las instituciones en la petsge de los Derechos Humanos

® Jugo Beltran, Clemencia. Conferencia de Apertets8éminario en Derechos Humanos, en Escuela de
Cadetes dependiente del Servicio Penitenciario dbxad2011.
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implica construir un campo de analisisa modo en que sefiala Rene Lourau en
Libertad de Movimientb

“las instituciones son campos de concentracion slgaeios y tiempos interferidos. No
se superponen planos sino que interfieren dimeesioha institucion como campo
interferencial nos parece una adecuada sintesissti@ puesta al dia a la que denomina
libertad de movimientd(Lourau,R. 2000, p:9)

En este sentido, la actividad humana en las ic#iites, es una accion de
revision constante de las practicas donde se cangig “poder”. Poder de la
comunicacion y de busqueda de produccion de semaedlo en funcion de los fines,
sino que del orden instituido se desplaza a lasicgmntes. En esta situacion
desaparece la polaridad estructurante, de relaisoeiales asimétricas y es posible
experimentar el poder no como violencia, coacci@ominio propio de toda actividad
técnico-productiva, sino comumarticipacion en la creacionconstante de la validez de
derecho de lo instituido. (A. Sanz.2005)

PROCESOS DE TRANSFORMACION EN ESTE INICIO DE SIGXXI

“Nos acostumbramos rapidamente a las cosas. Hoy gquésnunca es facil vivir en la
inmediatez del presente y perder todo sentido dgpfocesos historicos de los cuales

emergieron nuestras estructuras actualéSarland,2005: 31)

En este dltimo decenio, podemos observar reclamuoshas por los derechos que si
bien aumentan tensiones y construyen demandas irsstduciones, los juegos de poder

refuerzan  funciones unificadoras y totalizadoras ld transversalidad Estafal.

" Lourau,R. Las claves de entrada al misaié®du chammo intenta ser la ganzia de un ladrén ni la llave
de un portero o sereno, en esta fabrica de tirdapla es la barbarie neoliberal, cuyos programas
cientificos propagan terror, cuando suefio con@irosfuturo que a velocidad ultrasénica se cieolees
mis hijos. 2000,p:17

8 Nocion de transversalidad utilizada por René Lownao de los autores del Andlisis Institucionabpa
dar cuenta de las operaciones imaginarias y sicdmbiempre presentes /ausentes, no encerrades dent
del espacio-tiempo del establecimiento. Existedei#o instituido por la operacion del
institucionalizador del Estado. i Estado- inconscient#978. Paris. Minuit.
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Permanencia y transformacion, reproduccion y proiduag existencia y re-existencia es
la tensién que de manera transversal interfierdaeinstitucion Estado y quebranta
formas de gobernabilidad.
“Nos encontramos, entoncedice Kaminsky (2007)ante fenOmenos
acufiados en viejas realidades pero que ahora rwvishodalidades
problematicas que adoptan formas novedosas. Essagoeevaluar
problemas que inciden de modo transversal en casiag las

dimensiones del tejido social.

La incorporacién de los principales tratado de DD&lHégimen constitucional amplio
el reconocimiento de derechos fundamentales erstelsa legal, permitiendo que los
derechos fueran exigibles ante los tribunales amnaesencia de leyes que lo
reglamente. Asi por ejemplo algunos fallos decoetaalgunas clausulas del Cadigo
Procesal Penal inconstitucionales — invalida lahimioion de votar de detenidos sin
condena firme, el acceso a la informacion publirayeer asistencia a enfermedades
endémicas —mal de los rastrojos- reconocimientdodefamiliares de desaparecidos

como victima de violaciones a derechos y obligastéhdo a buscar sus cuerpos.

“El Estado federal tiene la obligacion de garantizgue la provincia cumpla con esos
principios emanados del tratado si quiere evitarcunir en responsabilidad
internacional, honrar sus compromisos y asegurar @jetivos politicos en materia de
derechos humanos (...) aun cuando se trate de aufasomhe las provincia”
(Abramovich. 2007.p:11)

EL ANALISIS COMO INTERVENCION

Para unos, el analisis institucional es una ref@ianvagamente tedrica y
politica con olor a pasado, con la fragancia satvaje mayo del 68 (...)
para otros, sera una zona franca, estimulante oopoecomendable,
apoyada en los territorios de la Psicosociologial gsicoanalisis, de la
sociologia de campo, incluso la historiografia y deencia politica”
(2007:129-130)

Desde nuestras practicas de investigacion e inteie, como he sefalado
anteriormente, para el analisis institucional, sgeden contar con enfoques y
apoyaturas de distintas construcciones concepiualee en este caso sera
principalmente en la Psicosociologia y la Soci@adinica, sobre los principios de base
de la Libertad de movimientos o Clé du champ.
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En efecto, los efectos de las politicas neolibsrde los 80 y 90 produjo un
impacto de mayor diferenciacion de clases con I@ogsfecondémicos llamativos; pero
una de las consecuencias sociales mas notableguéugrodujeron una actitud cultural
defensiva, ambivalente e insegura, en directo ast@rcon la politica creativa y
enmancipadora de los afios 70 que se evoco enrar@eemocratica. Esta actitud va
de la mano con la necesidad de crear control, avigia, temor, inherentes a una

sociedad desregulada.

En esta situacion, la inseguridad, la hostilidad cdertos grupos y un cierto
grado de mala conciencia florecieron y cumplieronaufuncion concentrando el
descontento (...) el delito pasé a ser consideradaonocon problema de indisciplina, de
falta de autocontrol o de control social, un asudwindividuos malvados que debia ser
castigados. En lugar de ser un indicador de ne@atad o privaciones, el delito era una
cuestion de culturas o personalidades, asi comeldeciones racionales individuales

frente a una laxa aplicacion de la ldgzarland, p: 177)

En este contexto mundial, en nuestro pais lascdnstitucional de 2001 dio
lugar a una profunda discusion de ciertos marcmsnativos, del sentido de sus reglas,
gue en tanto movimiento dio lugar a procesos aniagé, por una parte al pedido de
aumento de control, la mano dura y/o la “toleraei®” bajo el nombre de politicas de
seguridad y, por otra a la formacién de una culiyma promueva y garantice los
derechos humanos. Esta tension se visibiliza epréadicas en distintas formas en que

se plantean las dificultades de construir institnes democraticas.

Ante lo cual recuperamos del andlisis institucidaamportancia de definir las
condiciones tedricas y practicas de la intervenciésocio-analitica Entendiendo por
condicion tedrica, una explicitacion exhaustivd rdarco referencial tedrico para evitar
confusiones y reduccionismos y por, condicionedctpas entendemos que son
aquellas condiciones que determinan el lugar dalista y sus dispositivos. En este
sentido la metodologia o haciendo met-hodos, “@Ene@n camino”, es una tarea de

indagacion e intervencion, para la cual:
- No existe consigna tipo abracadabra para entral eampo de analisis.

- El desafio es “poner al reves “las trampas de détution y comienza con el

sefialamiento de lo no-tautoldgico.
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- El marco referencial no es articulacion de concg®mo pensar estos conceptos
en las relaciones y procesos en las que se coestr@pn las relaciones las que

construyen los sujetos y las instituciones.

- El andlisis es “implicado”. Siempre se esta impglicaen situaciones
existenciales, en la busqueda de identidad, en ifaredcia, en el
posicionamiento, la temporalidad individual y coile&, el devenir de nuestra

individuacion y el devenir socio-histérico.

- Las ldgicas son colectivas, que se contraponeasddgicas clasificatorias
modélicas de las instituciones modernas; son teéescy complejas aproxima
realidades alejadas. Crea transicion, mediacidaciéen donde ha operado una
interferencia.“El campo pretende a la vez recubrir en sus envakuy sus
pliegues la realidad que se mueve, y evita recoesta realidad en pedazos

bien etiquetados, tal como el carnicero con el atimuerto”. (op.cit.136)
- Toda intervencion es creacion de interferenciambscy cognitivas.

- La tesis que sostenemos desde la metéfora libegachovimientos dle des
champs, llave del campo)es la actividad cognitiva como procesos de

socializacion o de resocializacion.

Consideremos entonces algunas herramientas teéricas
Del Analisis Institucional:

a. Una hipodtesisson formulaciones acerca de las relaciones y vogul
b. Instrumentos de analisis entre ellos

(* ) Segmentariedad unidad positiva de todo agrupamiento social sgisustenta en
una regla exterior — division social del trabajbedo agrupamiento es un conjunto de
personas con intereses compartidos y ello le deasicter de formacion. Le da una

forma singular — una asociacion, al interior suggearticularidad, la negacion.

Grupo objeto: a) rechaza toda exterioridad (banda-secta) b)sstima la jerarquia de

la institucion. Ambos niegan la transversalidad fyunelamenta la accién instituyente.

(*) Transversalidad: es el saber en relacion dialéctica con el no rsabed
agrupamiento, conciencia de la poli-segmentariegaegs fundamento de la actividad

instituyente del agrupamiento.

(*) Atravesamiento: es el mandato de lo instituido en la unidad pasit
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(*) Distancia institucional: componente objetivo y subjetivo de la concieryia los
actores tienen de su no integracion, de la inemidta del sistema de pertenencia y de

la falta de transversalidad.

(*) Distancia practica: esa forma de no-saber referente a la funcidnsdstrato
material de la institucidon. Por ejemplo en ladiinsiones estatales durante mucho
tiempo la centralidad del sustrato material residfa las fuerzas armadas. En
instituciones psiquiatricas, el sustrato técnigeefaciones y medios de las practicas),
en el electroshock por ejemplo es una mezcla depcpamtes econdmicos y
simbdlicos. En educacion las disposiciones magride las aulas indican la conciencia

de las relaciones entre docentes-alumnos comoidéfirpedagdgica.

(*) Implicacion institucional : conjunto de relaciones concientes o no, que existre
el actor y el sistema institucional. Siempre estaréina situacion institucional donde se

producen procesos transferenciales y contratrarsfzies.
Algunas reglas para el analista:

- Al inmiscuirse en una division del trabajo ya-debera vigilar que la demanda no se

constituya en requerimiento (no altera, no produrcaisis).
- Quien es el cliente?
- El analista siempre es externo al sistema utstihal. Es un provocador institucional

- Lo que se analiza son las relaciones entre lttgexcy sus respectivas instituciones

(dilucidar transferencias y contra-trasferencias).

- Andlisis permanente de la demanda. No es un jdegeerdad ni de lavado de trapo
sucio en familia, es para ver el relieve lo quendelba en el hueco la situacion real,

sus contradicciones, sus relaciones con el congotial .

(*) Analizador institucional, es lo que permite revelar la estructura de latirson,
provocarla, obligarla a hablar. Provocacion instdnal acting-out institucional (...) el
paso institucional supone un paso al habla queeekigmediacion de individuos
particulares a los que la situacion dentro de ¢mmizacion lleva a la singularidad de

“provocadores” y que Lourau llantescarriados

De esta manera se presentan de muchas maneraspndmdudas sobre las finalidades
y estrategias generales de la organizacion; conmm axpiatorio 0 portavoz critico;

movilizando los grupos;atacando de frente el punto donde estan los preaislemés
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practicos y materiales y, por la otra, los asuntas tedricos. Podran tener un caracter

artificial — dispositivo o surgen espontaneamente.

- Analizador artificial o construido: dispositivosventados e implementados por
los analistas institucionales para propiciar laliekpcion de los conflictos y su
resolucion, el juego de fuerzas, los deseos, isgerg fantasmas de los distintos

segmentos organizacionales.

- Analizador espontdneo: son analizadores de heebko,decir fenomenos
conflictivos como por ejemplo el ausentismo, lardiaicion de produccion, los
accidentes de trabajo, incomunicabilidad, etc.dpecaos por la propia vida
histérico-social-, como resultado de sus deterniom&s y de su margen de
libertad. Los mas frecuentes: dinero, sexo, pqatestigio.

De la Psicosociologia

Las organizaciones en analisis segun Eugene Ezri(if92) se presentan como un

sistema cultural, simbdlico e imaginario.

Sistema Cultural

1-

La organizacion ofrece una cultura, es decir utai@sira de valores y de normas,
una manera de pensar, un modo de aprehension delongque orienta la conducta
de sus diversos actores. Este sistema puede refaessede una manera articulada
(en ese caso, sistema cultural y sistema simbébaacidirian). Con frecuencia se
trata de una serie de representaciones socialgwitasnente constituidas, y tan

facilmente admitidas e interiorizadas que permameugefinidas.

La organizacién pone a punto una armadura estalofue se cristaliza en cierta
cultura, enfocada en este caso en atribucionesigherds, asignaciones de roles,
conductas mas o menos estabilizadas, habitos dsamp@nto y accion, debiendo

facilitar la construccién de una obra colectiva.

Desarrolla un proceso de formacion y socializadéros diferentes actores, a fin de
gue cada uno pueda definirse en relacion al idegpyesto. Todo modelo de
socializacion tiene por fin seleccionar los “bué€nc@mportamientos, las “buenas”
actitudes y juega, pues, un rol en el reclutamiento la exclusion de miembros de
la organizacion. Esos diversos aspectos de laraylte pueden ser coherentes o

entrar en contradicciéon (Ej: valores que pregorarespeto del individuo pueden
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mal expresarse en una estructura autoritaria oosnmodos de socializacion
coercitivos), son, de todas maneras, indispensabdéea el establecimiento y
permanencia de la organizacioén. Son la garantla @ientidad a la cual aspira toda
organizacion, puesto que sabe que la falta de demdidad precisa no impide que
tanto los propios miembros, la “clientela” y el péb la perciban con claridad y

acepten las exhortaciones que profiere.
Sistema simbalico

La organizacion no puede vivir sin segregar un wuhoj de mitos unificadores,
sin instituir ritos de iniciacion de pasaje y dali@acion; sin darse héroes tutores
(tomados generalmente de entre los fundadoressreaheaginarios de la organizacion),
sin relatar o inventar una saga que ocupara umr kigda memoria colectiva. Mitos,
ritos, héroes, tendran por funcién sedimentar laiéac de los miembros de la
organizacion, de servirles de sistema de legitiGragide dar asi una significacion pre-

establecida a sus practicas y a su vida.

La organizacion puede ofrecerse también como obgetser internalizado.
Plantea sus exigencias y prescribe a cada uno @dadonpor el orgullo del trabajo a

realizar; legitima mision de una vocacion salvadora

Si todas las organizaciones no pueden darse wmsissimbadlico tan cerrado
sobre si mismo y tan apremiante para sus miemksascan inconsciente o
conscientemente construirlo. Y es por eso que padentos temores en relacion a su
solidez. Podran asi desarrollar un control nuegtopal sobre sus miembros, control a
la vez afectivo, (todo mito, toda saga, tiene porcién provocar en el projimo un
impulso afectivo, insertarlo pues en un orden &arlo a comportamientos conformes a
aquellos del relato), e intelectual, (toda fornratsilica expresa el sistema conceptual

que permite a los participantes de un conjuntogrdasorganizacion y su acciyn
Sistema imaginario

La organizacion va a producir sobre todo, un siatémaginario sin el cual los
sistemas simbdlico y cultural tendrian dificultadesestablecerse. Tiene la opcion entre

dos formas de imaginario: el imaginario iluséfig el imaginario motor. Imaginario

° Este punto seré desarrollado en otro apartado.

19 N. del T.: En francés “imaginaire leurrant”. Se éscogido la expresién “imaginario ilusorio” para
preservar el sentido de “leurrer” (embaucar, engdfta ilusionar), si bien pudiera estar perdiésel|
sentido de “intencionalidad” de dicho engafio, ajilel término “ilusorio”.
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ilusorio, en tanto que la organizacion intenta haeer a los sujetos en la trampa de sus
propios deseos de afirmacion narcisistica, en stagena de omnipotencia o en su
demanda de amor, haciéndose fuerte para podemaespa sus deseos en lo que tienen
de mas excesivo y arcaico, y de transformar logagamas en realidad; en tanto que
igualmente, la organizacion va a asegurarles sactdgd, protegerlos del riesgo del
quiebre de su identidad, de la angustia de fragm@nt revelada y alimentada por toda
vida en sociedad: procurandoles las corazas sdiglasstatuto y del rol (constitutivo de

la identidad social de los individuos y de la idgad de la organizacion).

Prometiéndoles intentar responder a su llamadouédiag, deseos, fantasmas,
demandas), la organizacion tiende a sustituir spiprimaginario por el de ellos. Se
expresa asi, por un lado, como una organizacidiitio®n divina, todo-poderosa,
anico referente; negando el tiempo y la muerte. Borlado madre englobante y
devoradora y al mismo tiempo, madre condescendigntatricia; y por otro lado,
progenitor castrador y simultdneamente padre siotholOrganizacion siempre
amenazada por perseguidores externos e internsspsts de impedirle cumplir lo
mejor posible la misidn con la que ha sido investicercada por miedos especificos;
miedo al caos, a lo desconocido, a las pulsionesasas irreprimibles. Apareciendo a
la vez como muy poderosa y de una extrema fradilidpunta a ocupar la totalidad del

espacio psiquico de los individuos.

Imaginario motor en tanto que la organizacion ptrmilos sujetos dejarse llevar por su
imaginacion creadora en su trabajo, sin sentifserr@dos por reglas imperativas. Si el
imaginario es siempre irreal, es también aquel® fgaunda lo real. Sin imaginario, el
deseo se detiene puesto que es prohibido o no puedeonocerse como deseo, ni
encontrar las vias que le permitirian probar dézagse. El imaginario motor, depende

de la categoria de lo diferido, categoria portaderan triple sentido:

a) Diferido, como introductor de la diferencia, lo t@mio de la repeticion: Cambio de
las modalidades donde se presenta el deseo y je®ldel deseo, invencion de

imagenes tendientes a elaborar la realidad.

b) Diferido, como postergacion hacia delante: el imago esta apartado del proyecto,

es la raiz de las utopias y de las practicas ssdiahovadoras.
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c) Diferido, en tanto creador de la ruptura: ruptura et lenguaje llevando a los
individuos a hablar de la vida organizacional de atodo, y a percibirla, pues, con
otra cara. Ruptura en los hechos: se presenta eapresion de la espontaneidad
creadora, de la innovacion técnica y social; ruptm el tiempo: es el que permite
escapar a la cotidianeidad y establecer un nuéveo ke vida y una nueva dinamica

de trabajo y de relaciones sociales.

Ofrece asi a los individuos, la posibilidad de poctear una fantasmatica comun,
autorizando una experiencia con los otros, contiraude retomada y pensada, sin caer
jamas en lo inerte o lo estético. Preserva puets p@ los suefios y la posibilidad de

cambio o mutacion.

Entre los dos tipos de imaginarios posibles, laaoizacion tiene la tendencia a
desarrollar mas un imaginario ilusorio que un imago motor. En efecto, el
imaginario motor es, a priori, dificiimente sopbtea Implica la existencia de un
“espacio transicional”, de un “area de juego” (Wawmtt) que favorezca la creatividad
placentera, la libre expresion, el pensamient@etotcapacidad de cuestionamiento, de
transgresion, el deseo de construir objetos esgitiel placer de estar juntos, e,
igualmente, el humor y la frivolidad indispensabpesa la actividad reflexiva. De este
modo, el imaginario motor constituye un verdadezsafio a las reglas que rigen las

organizaciones, incluso las mas flexibles.

Sin duda, una organizacion no puede desarrollansadmitir la emergencia, en
ciertos momentos, del imaginario motor. Pero estaré siempre dominado por el
imaginario ilusorio, en tanto es gracias a esafenue un grupo social establecido

puede aparecer a sus 0jos y a los 0jos de sus masrmai tanto que comunidad.

Es indispensable hacer una advertencia: es evidemetéas organizaciones siempre
han sido sistemas culturales, simbdlicos e imagisaHan afirmado siempre ciertos
valores, intentando dar sentido a la accion de msiggnbros, han sido el lugar de
proteccion de fantasmas individuales y colectivpshan intentado atrapar a los

individuos en las redes del imaginario que proponen

La diferencia esencial, es que hoy todas las azgaimnes (y no solamente las
empresas) intentan, consiente y voluntariamentastngr tales sistemas a fin de
modelar las ideas, de penetrar en lo mas intimesjgcio psiquico, de introducir los
comportamientos indispensables para su dinAmicsorSconducidas a proceder de este
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modo, es porque intentan devenir en verdaderasosoiciedades que sean al mismo
tiempo comunidades: en una palabra, apuntan a feeanpla identificacion con la
naciéon o el Estado por la identificacion con laamigacion que deviene asi en lo Unico

sagrado y trascendente a lo cual es posible redeyien lo cual es posible creer.

Asi, si la organizacién alcanza a imprimir su maschre el pensamiento y sobre el
aparato psiquico, podra jactarse de haber lograthgrar a sus colaboradores a la
“cultura” que propone e impone, a desarrollar lativagién de contribuir a la
realizacion de los fines. Gracias a la interioni@aale los valores de la organizacion,
ellos podrian vivir sentimientos de pertenenci@eeixnentar la admiracion (y a veces el
temor) por sus jefes, librarse de estos ultimosapdgles del mismo modo, por las
ventajas o posibilidades de dominacién respecto sde subordinados. Cierto

masoquismo que revela ser perfectamente funcional.
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